Notre Rénette, La Ville de Lyon, a pour vocation de faire découvrir les plaisirs
de la Montagne au plus grand nombre.

O En semaine et en week-end
0 Pendant et hors vacances scolaires
0 Enhiver, au printemps et en été

Dans ce contexte de cohabitation, des regles s apphquent a tous et dans le
respect de chacun, pour un meilleur vivre ensemble.

JE DECOUVRE >

Les regles a retenir

> Eviter les nuisances sonores - Plus de bruit dans les étages dés 22h30
» Respecter les locaux et prendre soin du matériel mis a disposition

» Ne pas entrer dans les espaces réservés au personnel & aux autres groupes.

» En hiver, ne pas circuler avec des chaussures de ski (local a disposition)

» Aucune consommation d’alcool dans le centre, hors endroits autorisés

» Ne pas fumer ou vapoter a I'intérieur du centre (Cendriers aux extérieurs)
> Ne pas obstruer les lieux de passage et les issues de secours

» Garder les portes fermées (portes coupe-feu) et les ferme-portes en place

» Procéder a I’évacuation du batiment en cas d’alarme incendie (selon plans
affichés). ATTENTION ! Exercice programmé pendant le séjour.

CHACUN VEILLE A ETEINDRE LA LUMIERE
& A COUPER L’EAU DES ROBINETS !
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Preparation &reunion d‘accueil

Au plus tard 15 jours avant le début du séjour :

=, > Faites un point téléphonique avec vos référents sur place
Ce grand centre de vacances accueille les groupes et les partlcullers regroupés ’

» Recevez un mail de pré-préparation de séjour de leur part
» Partagez ce livret d’accueil avec I’ensemble des participants du séjour
Et a votre arrivée :

» Tous les points relatifs au séjour sont abordés avec I’équipe en place

[les chambres

» Hébergement en chambres a couchage multiple (3 a 6 pers. Majorité de 4
lits), y compris pour les encadrants

» Linge de lit fourni. Lits partiellement faits (Couette ou couverture et drap
plat pliés au pied du lit)

» Chambres prétes a I’arrivée

> Linge de toilette non inclus

» Etat des lieux fait. Souci technique a signaler au plus vite. ATTENTION !
Facturation de toute dégradation constatée
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LA REPARTITION

Vue en amont du séjour:
» On vous communique les chambres mises a votre disposition
» Vous répartissez les participants du séjour dans ces chambres
» Vous communiquez cette répartition au centre
Toute modification est vue avec I’équipe
La répartition fille/garcon est impérativement respectée



Le menage

» Fait tous les jours dans les communs (Sanitaires, couloirs,...)
» Proposé en milieu de séjour dans les chambres (mercredi), si rangées
» Poubelles pleines ramassées chaque matin, si sorties dans les couloirs

v ON A ADOPTE LE VINAIGRE BLANC POUR
UN MENAGE + ECOLO

Les repas

» Cuisine de collectivité préparée sur place
» Petit-déjeuner servi sous forme de buffet
» Paniers repas les midis. Mis a disposition le matin dans la salle a manger

» 2 repas chauds les midis pendant le séjour : lundi et jeudi en dehors des
vacances, dimanche et mercredi pendant les vacances

» Repas chauds servis a horaires fixes, en plats et a table '
> Plats apportés et débarrassés par le personnel de service uniquement

» Tablées constituées par les encadrants des groupes

» Régimes spécifiques gérés par les encadrants (Distribution des assiettes)

> Vaisselle sale empilée en bout de table & tables nettoyées par les groupes
» Chaises a remonter sur les tables a la fin du second service

» Réfectoire a libérer rapidement a chaque fin de service

» Planning avec horaires des services transmis en début de séjour

» Plan de table établi et a respecter pour faciliter la mise en plats en cuisine
» 2 services, dans le cas ol 'effectif global du chalet dépasse 150 personnes
» Repas montagnard (Ex :Tartiflette) servi la veille du départ

» Type (repas chaud ou panier repas) & horaire du repas de départ a définir
» Paniers repas obligatoires les midis des jours de départ

HORAIRES RESPECTES = TEMPS SUFFISANT POUR MANGER

Petit-déjeuner :
Paniers repas :
Déjeuner sur place :
Godter :

Diner :

de 7h15 a 8h45 (30mn par groupe)
disponible des 8h45

selon activités - A définir
disponible des 8h45

Service 1 : 19h Service 2 : 20h

LES PANIERS REPAS

Prevoir SAC A DOS et GOURDE pour chaque membre du groupe.
Elaborés dans le respect des recommandations relatives a I’hygiéne et a la
sécurité des produits alimentaires énoncées par la DDPP /| DDCSPP
Possibilité de commander des sandwichs au pain de mie pour les + petits
Pas de salle hors sac sur le domaine des SYBELLES
Consommation des paniers repas au centre possible (salle attribuée)
Kit ménage mis a disposition pour le nettoyage. Lavettes sur demande

CHACUN COMPOSE SON PANIER REPAS ET
N’EMPORTE DANS SON SAC A DOS QUE CE
QU’IL COMPTE CONSOMMER !

LE GOUTER

Pour les groupes d’enfants / jeunes uniquement (scolaires - colonies)
Mis a disposition au réfectoire le matin
Sa bonne gestion est confiée aux encadrants
La salle attribuée au groupe peut étre utilisée
Débarrassage & nettoyage des tables a la charge du groupe

Les régimes alimentaires )

REGIMES PRIS EN CHARGE : régimes sans porc, sans viande, végétarien
et allergies spécifiques (Sans aliments de substitution)

REGIMES NON PRIS EN CHARGE : régimes nécessitant des aliments de
substitution (Régime hallal ou casher par exemple).

> A déclarer au moins 15 jours avant le début du séjour

» A vérifier avec les référents hébergement le jour de 'arrivée

» Menus végétariens proposés

> Personnes n’aimant pas le fromage a signaler (diner montagnard). 4



» A votre disposition :

0 4 salle de classe/activités

0 1grande salle multisports (dojo, sports collectlfs,

0 1salle ping-pong

¢ 1grande salle cinéma/conférence modulable

0  1grandesalle polyvalente | discothéque avec sono - Mise a dlsposmon
des groupes pour la soirée dansante du dernier soir

0  1espace détente

0 1 bar

» Une salle attribuée a chaque groupe pour la durée du séjour (Modalités
d’utilisation a définir avec vos référents sur site)

» Kit ménage a disposition pour I’entretien - A la charge du groupe

» Mobilier a remettre en place aprées chaque utilisation \

» Interdit aux mineurs non accompagnés

» After-ski du lundi au jeudi de 16h30 a 19h

» Ouverture sur demande de 21th a 1h

» Soirée dansante : bar de la discothéque a disposition, contre caution

A votre disposition : jeu de fléchettes, ping-pong, baby-foot, billard
> Kit « loisirs » complet remis au responsable de groupe contre signature
» Remplacement a neuf du matériel dégradé ou non restitué (Facturé)
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Le matériel
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» Liste des participants avec taille, poids, pointure a communiquer au moins
15 jours avant le séjour

» Matériel préparé par notre équipe avant votre arrivée

» Gamme standard - Gamme supérieure sur demande & avec supplément

> Equipement au centre, le soir ou le lendemain de 'arrivée

» Casques disponibles sur le centre

» Restitution du matériel au retour des pistes le dernier jour

» ATTENTION ! Facturation de toute perte ou casse de matériel

APRES L’ACTIVITE SKI : oA

> Skis déposés dans le local du centre (Emplacements numérotés/chambres)
» Chaussures laissées au centre dans le local prévu

Les forfaits
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» Commandés en amont du séjour sur effectif réel de skieurs & remis par les
responsables sur place a votre arrivée

» Sur cartes magnétiques consignées et rechargeables a rendre a la fin du
séjour. Carte non restituée = 3€

» Forfait(s) commandé(s) en trop a restituer a vos référents sur site avant le
début de la pratique pour restitution aux remontées mécaniques.
Forfait non restitué = forfait facturé (Tarif en vigueur)

» ATTENTION ! En cas de perte pendant le séjour, remplacement de forfait
facturé au tarif en vigueur.

ACCES A LA STATION

Départ a ski possible pour les bons skieurs ou accés a pied au domaine
Navettes réservées pour les groupes



» Sur demande de devis, a réserver auprés du service commercial

» Séjour multi-activités : planning établi en amont du séjour et
validé avec le référent hébergement

Celles proposées par I'équipe

> Le rituel du séjour - Sur inscription au centre : ¥
Shooting photo

Soirée Boom

After Ski en terrasse

Apéro Quizz

Réveil corporel

Pétanque sur neige

Tournoi sportif

Soirée cinéma avec vente de confiseries...
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» Quelques animations payantes a réserver auprés du service commercial :
Godter crépes party

Veillée a theme (Burger Quizz, Vendredi tout est permis...)

Course d’orientation

Tag Archery (Jeux d’arcs et de fleches)

Yooners (engin de glisse, entre la luge et le ski) & luges
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Celles animées par nos partenaires
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> A réserver auprés du service commercial :
Cani-rando raquettes

Démonstration de fabrication de bonbons artisanaux
Intervenant DVA (Détecteur de Victimes d’Avalanches)

Conférence intervenant pisteur-secouris Az
s W\
Visite du chenil . \

Visite d’une bergerie...
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» La veille du départ :
0 Bilan du séjour
¢  Signature des bons d’échange - ESSENTIEL pour la facture de solde
0 Point sur le déroulé de la journée de départ

» Chambres a libérer avant le départ en activités : 9h au plus tard
» Bagages a déposer dans les salles mises a disposition

» Douches communes accessibles au retour d’activités + quelques douches
de chambres réservées aux encadrants

» Draps a retirer des lits et a déposer au lieu indiqué par I’équipe
» Couvertures /[ Couettes a plier correctement au pied du lit

» Détritus a jeter et poubelles a sortir dans le couloir
» Clefs des chambres a restituer

» Kits «Loisirs» a rendre aux responsables sur place

» L’hiver, forfaits ski a restituer également aux
référents sur site




Repertoire

Club Alpes Pyrénées
04 42 39 70 96 - directionsud3@gmail.com

Centre de Vacances La Ville de Lyon

Route des Champions

73 300 FONTCOUVERTE - LA TOUSSUIRE
06 68 45 22 44 - latoussuire.cap@gmail.com

Office de Tourisme
04 79 83 06 06

Médecin
Dr GUERRA Jean-Pierre - 04 79 56 71 28

Centre médical
04 79 59 20 34 OU 04 79 59 00 59 (Saint-Jean-de-Maurienne)

Pharmacie

04 79 56 72 74 (Le Corbier)

Hépital

Centre Hospitalier de Saint-Jean-de-Maurienne

179 r Doct Grange - 73300 SAINT JEAN DE MAURIENNE
04 79 20 60 20

Gendarmerie
04 79 83 18 45 OU 04 79 64 00 17 (Saint-Jean-de-Maurienne)

Centre d’Incendie et de Secours
04 79 56 03 71 (Le Corbier)

Juste au cas ou...

Insatisfaction ?

En avez-vous parlé avec vos référents sur site 2 Un retour en fin de séjour
arriverait trop tard pour corriger et améliorer la situation.

Communication difficile ?

Contactez le Service Commercial au +33 (0)4 42 39 70 96.

Excellent séjour!!
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SARL Direction Sud — 98 rue Frédéric Mistral — 13 980 ALLEINS
04 42 3970 96 - @ : directionsud3@gmail.com
www.club-alpes-pyrenees.fr
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